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La empresa JEN ROSAS ETERNAS LTDA se dedica a
la elaboración de rosas eternas empacadas en cajas
de material reciclable. Esta empresa se constituyó
desde cero con base a los doce capítulos
proporcionados por la asignatura en gestión
empresarial. De igual manera desde ingeniería se
sistematizo la empresa realizando (página de
html,wix,bases de datos).

introducción



PREGUNTA 
PROBLEMA

PREGUNTA 
PROBLEMA

¿Cómo contribuir mediante el
producto desarrollado por JEN
ROSAS ETERNAS al impacto
ambiental que se genera por los
arreglos de rosas naturales?
 

DESCRIPCIÓN DEL

PROBLEMA

DESCRIPCIÓN DEL
PROBLEMA

Dado que en la ciudad de Bogotá, la mayoría de
arreglos se elaboran con rosas naturales las
cuales generan un impacto ambiental por la alta
demanda de agua para que se mantengan vivas
también debemos tener en cuenta que varias
especies como    hemos decidido implementar
una alternativa ecológica mediante la elaboración
de lasrosas eternas empacadas cajas de material
reciclable.



El proyecto de rosas eternas busca ofrecer Rosas preservadas que se
distinguen por su durabilidad, belleza y sostenibilidad, representando
una alternativa innovadora en el sector floricultor. Estas rosas, ideales
para regalos y decoraciones, no solo mantienen su apariencia por largo
tiempo, sino que también reducen el consumo constante de flores
frescas, generando un impacto positivo tanto económico como
ambiental. De esta manera, se aporta valor al mercado local y se
fomenta una cultura de consumo más responsable y consciente.

JUSTIFICACIÓN.



Misión y visión.
MISIÓN MISIÓN VISIÓNVISIÓN

La empresa JEN ROSAS ETERNAS LTDA se
dedica a brindar una alternativa
sostenible y ecológica a través de la
comercialización de rosas eternas.
Buscamos ofrecerproductos de alta
calidad, innovadores y duraderos, que
permitan a nuestros clientes 
expresar sus sentimientos de una
manera responsable con el medio
ambiente.

Queremos ser una empresa líder en el 2026
en el mercado de rosas eternas,reconocida
en Bogotá por su compromiso en la
sostenibilidad, la innovación, y la belleza en
cada diseño. Nos Proyectamos como una
marca referente en la transformación de la
industria floral, impulsando un cambio de
conciencia en la sociedad y demostrandoque
es posible celebrar momentos especiales sin
comprometer el equilibrio del planeta.

 



valores
Calidad 

Ofrecemos rosas eternas bien elaboradas y empaques reciclados que garantizan un producto
duradero y estético.

Creatividad
Diseñamos presentaciones originales y personalizadas, innovando en cada detalle.

Compromiso:
Estamos comprometidos con el medio ambiente y con ofrecer una alternativa ecológica a las
flores naturales.



Cómo surgió la ideaCómo surgió la idea
La idea nació al observar que muchas personas buscan
regalos duraderos y ecológicos. Tras realizar una
encuesta, descubrimos que la mayoría de los
encuestados prefiere productos sostenibles y que duren
más tiempo, lo que inspiró la creación de rosas eternas
con empaques reciclables.



propuesta valor y población objetivopropuesta valor y población objetivo

JEN ROSAS ETERNAS ofrece rosas eternas con empaques
reciclables, creando regalos elegantes, duraderos y
sostenibles. Nuestra propuesta de valor combina belleza
y responsabilidad ambiental, dirigida a personas que
buscan detalles especiales y a clientes que prefieren
opciones ecoamigables.



objetivosGENERALGENERAL

Crear una empresa de rosas eternas
que implemente una estrategia
ecológica orientada al cuidado del
medio ambiente durante la
conmemoración de fechas especiales,
integrando prácticas sostenibles sin
perder los elementos tradicionales de
celebración.

ESPECIFICOSESPECIFICOS
● Investigar los diferentes productos de
rosas eternas para establecer los elementos
necesarios y diseños existentes 
● Diseñar una línea de productos de Rosas
eternas con enfoque sostenible y simbólico,
que permita a los clientes de la comunidad
colegio ciudad de Bogotá celebrar fechas
especiales, de manera respetuosa con el
medio ambiente y sin perder el sentido
tradicional de estas ocasiones.
● Desarrollar una página web interactiva y la
sistematización que permita a los clientes de
la empresa la comunidad Colegio Ciudad de
Bogotá, personalizar ramos de rosas eternas
y preservadas, adaptándolos a los gustos
individuales y a distintas ocasiones
especiales.
 



DELIMITACIÓN.

La empresa JEN ROSAS ETERNAS LTDA
tendrá lugar de operación en el Colegio
ciudad de Bogotá sede A Con dirección
en la Carrera 25 N° 53 B – 32 Sur. Y
como representante legal a Juliana
Andrea Mur Monsalve con número de
teléfono 323 5973725

ESPACIALESPACIAL CRONOLOGICOCRONOLOGICO

Fecha y inicio: 
02/2025

Fecha de finalización:
30/10/25



CRONOGRAMA 



MARCO TEORICO.
Sanz (2019) señala que las flores
simbolizan afecto y celebración, pero
su producción intensiva genera
impactos ambientales (FAO, 2020).
Como alternativa, Martínez y Rojas
(2021) proponen las rosas
preservadas, que reducen el
consumo de recursos. Según la
Fundación Ellen MacArthur (2015) y
la ONU Medio Ambiente (2021), la
economía circular y los empaques
biodegradables ayudan a minimizar
residuos. Además, Kotler y Keller
(2016) destacan que los
consumidores valoran cada vez más
los productos sostenibles.

Las rosas preservadas
representan una solución
sostenible frente a los impactos
ambientales de la floricultura
tradicional. Su durabilidad y el uso
de empaques reciclables
responden a los principios de la
economía circular y fomentan un
consumo más responsable.
Además, como afirman Kotler y
Keller (2016), las preferencias del
consumidor actual por productos
ecológicos fortalecen a las
empresas que integran la
sostenibilidad como parte
esencial de su modelo productivo.



ANTECEDENTES.
LEGALLEGAL HISTORICOHISTORICO

El marco jurídico colombiano promueve
la sostenibilidad mediante la Constitución
de 1991, la Ley 99 de 1993 y la Ley 2232
de 2022, que fomentan la protección
ambiental y la reducción de plásticos de
un solo uso. Estas normas, junto con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la
ONU, respaldan proyectos que
implementan materiales reciclables y
prácticas responsables en la producción.

Desde las civilizaciones antiguas, las
flores han simbolizado belleza y afecto.
Con el tiempo, su cultivo se
industrializó, generando impactos
ambientales. En respuesta, surgieron
alternativas como las rosas preservadas
y los empaques biodegradables, que
reflejan la evolución de una tradición
cultural hacia un enfoque más
sostenible e innovador.



Hardware y software 
HardwareHardware SoftwareSoftware

La empresa cuenta actualmente con un
computador de escritorio básico que facilita el
manejo administrativo y de diseño del proyecto.
Sus características son:

Procesador: Intel Core i5 10ª generación
·Memoria RAM: 8 GB
·Disco duro: 1 TB HDD + 256 GB SSD
·Monitor: 21 pulgadas LED

·Periféricos: Teclado, mouse y parlantes
estándar

Impresora multifuncional: HP DeskJet con
función de impresión y escaneo
Conectividad: Wi-Fi integrado y puertos USB
3.0

El equipo tiene instalado software esencial
para la gestión de la empresa:
·Sistema operativo: Windows 10 Pro
·Suite ofimática: Microsoft Office 365 (Word,
Excel, PowerPoint, Outlook)
·Navegadores web: Google Chrome y
Microsoft Edge
·Diseño gráfico y edición: Canva (versión
web) y Photoshop (versión básica)
·Gestión administrativa: Excel para control
de inventario y contabilidad básica
·Seguridad: Antivirus Avast Free Edition y
firewall de Windows



diccionario de datos
Hardware: partes físicas del
computador.
Software: programas que permiten
su funcionamiento.
Sistema Operativo: administra
recursos y permite la interacción.
CPU: ejecuta instrucciones.
RAM: memoria temporal.
Disco Duro: almacenamiento
permanente.
Base de Datos: información
organizada electrónicamente.
SGBD: gestiona bases de datos
(MySQL, Oracle).

SQL: lenguaje para manejar
datos.
MySQL: base de datos relacional
de código abierto.
HTML: lenguaje para estructurar
y mostrar contenido en páginas
web.
Red: conexión entre
dispositivos.
Wix: crea páginas web
fácilmente.
Canva: diseña presentaciones y
gráficos.
Word: redacta textos.
Excel: organiza y analiza datos.



análisis por
secciones 
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alcancé el proyecto
Con el fin de optimizar la gestión de la información y modernizar los
procesos de venta en JEN Rosas Eternas LTDA, se propone el desarrollo
de un sistema de información para la gestión de ventas online, que
permita administrar de manera eficiente los pedidos, el inventario, los
registros de clientes y las transacciones comerciales.

El sistema será codificado en el lenguaje de programación PHP,
bajo la arquitectura MVC (Modelo–Vista–Controlador), y la
información se almacenará en una base de datos MySQL.
Además, incluirá un módulo de catálogo virtual que permitirá a
los usuarios visualizar los productos disponibles, realizar compras
seguras y recibir confirmaciones automáticas de pedido.

Este proyecto busca reducir el uso de archivos físicos,
mejorar la atención al cliente, facilitar la gestión
administrativa y contable, y fortalecer la presencia digital
de la empresa, promoviendo una experiencia de compra
más moderna y accesible.



módulos



módulo 1: gestión de usuarios

módulo 3: gestión de clientes
(Administrador - cliente) 

módulo 2: gestión de productos
(Administrador ) módulo 4: gestión de ventas ( cliente -

Administrador )



Las necesidades identificadas en la empresa se sintetizan en el estudio
de caso “Sistema de Información para la Gestión de Ventas Online”, el
cual recopila la información relevante sobre los procesos actuales de la
organización y las oportunidades de mejora en su administración
digital.Este estudio se complementa con el material de apoyo que
contiene los anexos técnicos y documentales necesarios para su
desarrollo, disponibles en la carpeta denominada “Material de Apoyo
del Proyecto”
.

descripción de tareas



Plan de desarrollo del proyecto

TAREA 1: Lectura y análisis del documento base del
proyecto, identificando los requerimientos funcionales y
técnicos del sistema.

TAREA 2: Construcción de la base de datos en MySQL,
definiendo las tablas, relaciones y procedimientos
almacenados necesarios para la gestión de información

TAREA 3: Diseño y construcción de la interfaz gráfica,
priorizando la usabilidad, estética y coherencia con la
identidad de JEN Rosas Eternas LTDA.

TAREA 4: Maquetación web del proyecto utilizando HTML,
CSS y PHP bajo la arquitectura MVC, garantizando una
estructura ordenada y escalable.

TAREA 5: Integración de la base de datos con la interfaz
gráfica para permitir la interacción dinámica entre el
usuario y el sistema.

TAREA 6: Generación de reportes generales y
específicos, tanto gráficos como en formato
PDF, para la visualización de ventas, productos
y clientes.

TAREA 7: Implantación del proyecto, realizando
pruebas de funcionamiento, validación de
datos y puesta en marcha del sistema en el
entorno productivo.



 presupuesto





costos



caja imperial
costo del producto con el

porcentaje de ganancia.

costo del producto sin el

porcentaje de ganancia.

$8.000

$5.600





caja encanto
costo del producto con el

porcentaje de ganancia.

costo del producto sin el

porcentaje de ganancia.

$20.000

$14.000





bouquet armonía 
costo del producto con el

porcentaje de ganancia.

costo del producto sin el

porcentaje de ganancia.

$16.000

$11.200





requisitos

funcionales





requisitos no

funcionales





Conclusiones 



Desde la línea de Ingeniería, nos enfocamos en la
sistematización de nuestra empresa para optimizar
las ventas. Utilizamos herramientas como:

HTML para desarrollar nuestra página web, lo
que nos permite tener una presencia online
efectiva.
WIX, que facilita la creación de una plataforma
atractiva donde se exhiben nuestros productos
de manera profesional.
MySQL para gestionar la base de datos de
nuestros clientes y productos, lo que mejora la
organización y el análisis de datos.

Estos aprendizajes no solo fortalecen nuestras
capacidades empresariales, sino que también nos
preparan para enfrentar los retos del mercado
digital actual, haciéndonos más competitivos.

GESTIÓNGESTIÓN
Desde  gestión empresarial, hemos explorado a
fondo los diferentes tipos de clasificación de
sociedades en Colombia, tales como:

Sociedad Anónima (S.A.)
Sociedad Limitada (S.L.)
Sociedad por Acciones Simplificada (S.A.S.)

Comprendimos cómo constituir una empresa
legalmente, lo que incluye la formulación de su
misión y visión, así como la justificación y los
objetivos que guiarán nuestras operaciones.
Además, identificamos los documentos necesarios
para la constitución de la empresa, tales como el
certificado de existencia y representación legal, los
estatutos sociales y el RUT.

Aprendimos sobre el proceso de diligenciamiento y
cómo radicar estos documentos en la cámara de
comercio, asegurando su legalidad y formalización.

INGENIERIAINGENIERIA



casos de uso



modelo de uso racional



pantallazo xmapp



pantallazo html



Pantallazo página de usuario y contraseña 



1.Pantallazo página wix



¡Muchas gracias!
Por participar y acompañarnos

en este proyecto.


